cfa

agricole |
du Haut-Rhing

BTSA Technico-commercial

Univers jardin et animaux de compagnie

Les principales activités

Le technico-commercial doit développer le chiffre d’affaires de son entreprise. Il posséde une expertise sur les
produits vendus ou achetés et leurs filieres. Plusieurs types d’emplois correspondent a ce métier : technico-
commercial sédentaire en business to business (BtoB), technico-commercial itinérant en BtoB, responsable de
rayon en magasin avec des opérations de type business to consumer (BtoC). Les activités générales sont de
conseiller, vendre et fidéliser.

FORMATION EN APPRENTISSAGE

Alternance Centre/Entreprise
Statut d’apprenti, rémunéré
Aucun frais de formation
Accompagnement du CFA
dans la recherche de contrat

OBJECTIFS

Préparer un diplome national

de niveau 5 (Bac + 2)

Devenir technico-commercial
itinérant ou sédentaire

Engager un parcours d’études LMD
Trouver un emploi ou une formation
apres la session.

DEROULEMENT
2 ans de formation (1350 heures au CFA)

Présence en entreprise toutes les
semaines de I'année (dont 5 semaines
de congés payés hors période CFA)
Présence au CFA pendant 36 semaines,
2 a 3 jours par semaine (mardi, mercredi
ou mardi, mercredi, jeudi) selon u
calendrier de formation) Les + de Ia fo rm atlo n ! !
Rentrée en septembre,

accessible en cours d’année.
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Contenu de la formation

Supetrvisée par le Ministére de I'Agriculture et de la Souveraineté Alimentaire, la formation suit I'actualité agro-écologique et
vise a développer des capacités professionnelles transversales en commerce et technique des produits, ainsi que des
capacités de la vie courante.

Capacités générales Capacités professionnelles

S’inscrire dans le monde d’aujourd’hui Gérer un espace de vente physique ou virtuel
Construire son projet personnel et professionnel Optimiser la gestion de I'information des
Communiquer dans des situations et des processus technico-commerciaux

contextes variés Manager une équipe commerciale

Développer la politique commerciale
Assurer la relation client ou fournisseur
Et en plus :

Technique produit du champ professionnel

L’approche pédagogique de 'alternance se base sur I'expérience vécue en entreprise (carnet de liaison, retour d’expérience,
nombreuses évaluations pratiques). Un temps d’intégration permet la cohésion du groupe.

Evaluation

La formation est 100% évaluée au CFAA du HAUT-RHIN. Organisation des épreuves sur les 2 années, a l'issue de chaque
semestre. Chaque épreuve est une ECCF-Evaluation Certificative en Cours de Formation, sous la forme d’une situation
professionnelle qui permet I'évaluation d’une a plusieurs sous-capacités (générales et/ou professionnelles).

Un accompagnement personnalisé est mis en place et/ou des aménagements d’épreuves peuvent étre demandés au Service
des Examens. Le CFA du Haut-Rhin accueille les apprentis en situation de handicap sans limite d’age sous réserve du controle
de I'aptitude au poste par la médecine du travail. Référent Handicap au CFA : virginie.brender@educagri.fr

Informations pratiques

Vous aurez un entretien de motivation avant votre entrée en formation. Contactez le CFA pour solliciter un rendez-vous.
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